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LEDARUTVECKLING

Ledarskap i svara situationer
Tre dagars praktisk traning (2+1dag)

Valkommen till en praktisk ledarutbildning som tar upp hur du arbetar med
arbetsplatsens svara situationer och forvandlar dessa till en tillgang.

Ledarskap i svara situationer betyder olika saker for var och en av oss. Du har din
egen stress, din egen radsla for olika situationer pa arbetsplatsen. Var och en av oss
kan bli battre pa att hantera dessa situationer pa ett tryggare satt, men det kraver
traning.

I den har utbildningen utgar vi fran var och en av deltagarna. Vi tranar praktiskt hur
du ska agera. Vi ger dig verktyg som bygger upp tillit och foértroende i arbetet med
svara situationer.

Vill du 6ka din trygghet och sakerhet i ”jobbiga” processer sa ar detta en praktisk
utbildning for dig.

Malgrupp: Utbildningen vander sig till Dig som ar bade erfaren och ny i Din ledarroll
och som vill ha pafyllnad, vagledning och praktisk traning i ledarskap, nar det ar som
mest utmanande.

Kursledare: Kursledare: Lennart Hammarsten som har lang erfarenhet av ledarskap
och ledarutveckling.

Hans roll i Din utvecklingsprocess ar att genom handledning coacha Dig att utfors
dina egna varderingar och tankar, kring svara ledarsituationer, saval utifran pers
som foretagets perspektiv. Du kommer att en fa en stor personlig medvetenhet
verktyg just du behoéver for att utveckla ett gott arbetsklimat och kunna anvand
I6sa de situationer som finns.

Innehall
o Ledarrollen — Ansvar, befogenheter och skyldigheter
e Svara ledarsituationer en majlighet till utveckling
e Hur bygger jag fortroende och tillit i svara situationer.
¢ Samtalsmetodik

Praktisk traning kring ledarskap i svara situationer.



